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En el Laboratorio de Calibración 
Metrológica PRECITROL S.A., estamos 
interesados en brindar un servicio que 
vaya de la mano con la satisfacción de
los clientes, si alguno de ustedes tiene 
alguna queja, sugerencia y/o trabajo no 
conforme (TnC en adelante) debe ser 
tratada por el personal idónea para 
resolver la misma,  a continuación
mostramos un esquema de como son 
manejadas las quejas, sugerencias y 
TnC, la cual incluye pero no se limita a lo 
mostrado en el esquema en caso de 
considerarse necesario.

Las personas responsables de la Calidad 
para el area Metrólogica (Laboratorio) son 
Mgtr. Danny Vásconez  y el Sr. Wilson 
Diaz puede contactarse con ellos a través 
de los siguientes correos electrónicos:
-metrologia@precitrol.com para Mgtr. 
Danny Vásconez
-responsabletecnico@precitrol.com para 
Sr. Wilson Diaz
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